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POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En Credicorp Capital Sociedad Agente de Bolsa S.A. nos preocupamos por la proteccién y
privacidad de los datos personales de nuestros usuarios. Por ello, garantizamos la absoluta
confidencialidad de tus datos y empleamos altos estdndares de seguridad.

Para garantizar la adecuada ejecucion de nuestra relacién contractual, es necesario que tu
informacién se encuentre siempre actualizada.

Por tal motivo, trataremos la informacion (datos personales -como el numero de celular,
teléfono o correo electronico, localizacién, financieros, crediticios, entre otros) que nos
proporciones o aquella a la que accedamos de manera legitima para actualizarla y
completarla, con fines de preparar o ejecutar la relacién pre contractual o contractual que
mantendremos de acuerdo con las medidas y politicas de seguridad establecidas por la
compafia.(lo que incluye, pero no se limita, a fines de autenticacién de identidad y
evaluacion crediticia a través de herramientas automatizadas y no automatizadas).

En el mismo sentido, deberds mantener actualizada tu informacion en adicién a los
esfuerzos que emprendamos para mantenerla actualizada y completa en cumplimiento del
Principio de Calidad.

Las comunicaciones que te podremos remitir en el marco de la ejecucion de la relacidn
contractual o su preparacién pueden estar relacionadas a informacién sobre uso de
canales, consejos de seguridad en el uso de sus productos financieros, acceso a los
diferentes canales de atencidn o autoatencidén, estados de cuenta, cambios contractuales
resultado de la evaluacion crediticia, mantenimiento de la relacién comercial, encuestas de
satisfaccion, entre otros. Asimismo, para dar cumplimiento a las obligaciones o
requerimientos que se generen en virtud de las normas vigentes en el ordenamiento
juridico peruano y/o en normas internacionales que le sean aplicables, incluyendo, pero sin
limitarse a las vinculadas al sistema de prevencion de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo y normas prudenciales, podremos dar tratamiento y eventualmente transferir
tu informacidn a autoridades nacionales o extranjeras y terceros autorizados por ley.

Para la ejecucidn o preparacién de nuestras relaciones, Credicorp Capital Sociedad Agente
de Bolsa S.A. podra tomar decisiones basadas en el tratamiento de tus datos a través de
medios automatizados y no automatizados destinados a evaluar tu situacidn financiera,
objetivos de inversion, conocimientos, entre otros. Credicorp Capital Sociedad Agente de
Bolsa S.A. somete sus decisiones y los medios utilizados a revisiones periddicas para
prevenir desactualizaciones o imprecisiones. Ello sin perjuicio de la posibilidad que usted
pueda aportar informacién adicional para una reevaluacion de nuestras decisiones.

De acuerdo con la normativa de proteccion de datos personales vigente, te informamos
que tus datos personales seran almacenados en el banco de datos denominado “Clientes”
que se encuentra registrado ante la Autoridad de Proteccién de Datos Personales bajo el
numero de registro RNPDP-PJP N°5290, de titularidad de Credicorp Capital Sociedad
Agente de Bolsa S.A., domiciliado enAv. EI Derby 055, Torre 4, Santiago de Surco, Lima,
Peru, provincia y departamento de Lima. Credicorp Capital Sociedad Agente de Bolsa S.A.
conservara y tratara tu informacidn en el banco de datos “Clientes” mientras se mantenga
nuestra relacion contractual y hasta 10 afios después de finalizada.

Para el tratamiento de tu informacion, Credicorp Capital Sociedad Agente de Bolsa S.A.

utilizara diversos encargados ubicados en el Perl y en el extranjero (respecto de los cuales
se realizard una transferencia al pais donde estan ubicados), cuya identidad y ubicacion
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aceptas haber tenido a tu disposicion al momento de contratar. Esta informacion se
encuentra también disponible en
https://www.credicorpcapital.com/Peru/Paginas/Cump.aspx y podras acceder a ella en
cualquier momento.

Credicorp Capital Sociedad Agente de Bolsa S.A. podrd modificar cualquier disposicién
contenida en la presente seccidn informativa, debiendo para ello cursar una notificacién a
través de cualquiera de los siguientes canales: (i) correo electrénico; (ii) pagina web; (iii)
mensajes de texto o canales similares; (iv) redes sociales; o, (v) cualquier otro canal
informativo implementado por Credicorp Capital Sociedad Agente de Bolsa S.A., indicando
los alcances de esta con una anticipacion minima de 45 dias calendario, a partir de los
cuales la modificacidn surtira efectos.

Puedes ejercer tus derechos de acceso, rectificacidn, cancelaciéon, oposicién, revocacién
y portabilidad dirigiéndote a la oficina ubicada en Av. El Derby 055, Torre 4, Santiago de
Surco, Lima, Peru, en el horario establecido para la atencién al publico; o a través de nuestro
libro de reclamaciones virtual. Por Teléfono (01) 4163333 y/o enviando tu solicitud a través
del buzdén cumplimientoperu@credicorpcapital.com. En caso tu pedido no haya sido
atendido puedes presentar una reclamacion ante la Autoridad Nacional de Proteccion de
Datos Personales, dirigiéndose a la Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos (Calle Scipion Llona 350, Miraflores, Lima, Peru).

Oficial de Proteccion de Datos Personales Katheryne Isabel Sanchez Navarrete
Correo de Contacto: cumplimientoperu@credicorpcapital.com
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